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Die klrzeste Verbindung
von der Bestellung zum
Patienten



,Kliniken, Handler und Lieferanten mdssen ihre Ge-
schaftsprozesse immer weiter miteinander vernetzen.
Dabei ist die Datenqualitat mallgeblich fur die Effizienz

dieser Prozesse.”

(BVMed-Branchenfokus Produktstammdatenaustausch - Januar 2014)

Der Slogan ,Die klrzeste Verbindung von
der Bestellung zum Patienten” steht fur
unsere Vision, die ,\Wege" der Produkte zur
Patientenbehandlung maoglichst einfach,
sicher und schnell zum Vorteil aller zu

gestalten.

SUPEDIO als Akronym bezeichnet dabei
den optimierten elektronischen Datenaus-
tausch in der Lieferkette (Supply Chain
Electronic Data Interchange Optimization).

Das Zitat aus dem BVMed-Branchenfokus
beschreibt das Credo von Supedio: Effizi-
enz durch Datenqualitat. Bei allen Servi-
ces von Supedio steht die Datenqualitat
besonders im Fokus.

Die Mission von Supedio ist es, der
Partner zwischen Industrie (im Folgen-
den oft Hersteller / Lieferant) und den
Gesundheitseinrichtungen (im Folgenden
oft Klinik / Krankenhaus) zu sein, der mit
zwei B2B-Plattformen die Geschaftstatig-
keit erleichtert.

Von Technik-EDI zu Content-EDI

Was? Effiziente Digitalisierung in der Healthcare Supply Chain

Wie? Fokus auf Technik und Datenqualitat

Transparenz & Effizienz
Belastbare Prozesse

Versorgungs- & Patientensicherheit




Storungsfreie Prozesse

erfordern korrekte Daten

Korrekte Daten erfordern:

Smart Data Management

Smart Data Management erfordert:

Daten-Extraktor Daten-Validierung Daten-Vergleich Daten-Mapping Daten-Ubermittlung

B2B Zusammenarbeit erfordert:

Daten-Transfer-Plattform

Daten-Informations-Plattform

Die Supedio-L6sung:

Digitales Transfer-Center (DTC)

Nur mit einer hohen Datenqualitat konnen
Prozesse storungsfrei durchlaufen wer-
den. Um dieser Voraussetzung gerecht zu
werden, hat Supedio spezielle Algorithmen
flir das Smart Data Management bei den

Geschaftspartnern entwickelt.

Fur die Zusammenarbeit in der Supply
Chain stellt Supedio zwei Plattformen zur
Kommunikation und zum Informations-

austausch bereit:

Digitales Informations-Center (DIC)

Das digitale Transfer-Center

fur die storungsfreie elektronische Kom-
munikation in der Supply Chain

(Seite 4)

Das Digitale Informations-Center

damit auf Gebrauchsanweisungen, Sicher-
heitsdatenblatter und Co. immer aktuell
und sofort zugegriffen werden kann

(Seite 8)
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Das Digitale Transfer-Center (DTC)

,Mit international gultigen Standards und dem Einsatz
von EDI kbnnen Kliniken bis zu 75 Prozent der Prozess-
kosten entlang ihrer Beschaffungskette einsparen.”

(Bochumer Studie ,Gesundheitsokonomische Betrachtung Einfiihrung
von eProcurement & Identifikationstandards im Krankenhaus (2011))

Ziel von Supedio ist der geschlossene, stammdaten kann eine zu 100% automa-
storungsfreie elektronische Order-Cycle tisierte Maschinen zu Maschinen Kom-
flr Materialbeschaffungsprozesse. munikation realisiert werden — und zwar
Nur auf der Basis synchroner Produkt- von der Bestellung bis zur Rechnung.
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Das Digitale Transfer-Center (DTC)

Losung:

Full Managed Service B2B Plattform

Heute noch oft per Fax und Telefon, ist es
jedoch unstrittig, dass die Digitalisierung
hin zur elektronischen Nachrichtenuber-
mittlung eine Vielzahl von Vorteilen bietet.
Aber zwei Herausforderungen verhindern
die effiziente und effektive Datenibermitt-
lung: die erforderlichen Verbindungen und
der nicht synchrone Inhalt. Die technische
Kommunikationsverbindung zwischen
zwei Geschaftspartnern gibt es seit meh-
reren Jahrzehnten. Die Anbindung zwi-
schen zwei einzelnen Partnern erfordert

LIEFERANT

jedesmal Geld, Zeit und Expertenwissen.
FUr einen mittelstandischen Lieferanten
mit 1000 Kunden oder einer Klinik mit 500
Lieferanten ist das ein nicht machbares
Unterfangen. Supedio stellt eine Daten-
Drehscheibe dar, ein sogenanntes Value
Added Network (VAN). So kann mit einer
Anbindung an Supedio mit allen ange-
schlossenen Geschaftspartnern kommuni-
ziert werden. Besonderes Augenmerk liegt
dabei auf der einfachen Anbindung, damit
kein Expertenwissen erforderlich ist.




Losung:

Das Digitale Transfer-Center (DTC)

Synchrone Produktdaten

bei Lieferant und Klinik

Das zweite und wesentlichere Problem
ist die mangelhafte Qualitat der Produkt-
stammdaten im Bestellprozess. Mehrere
Tausend Artikelstammdaten sind nicht
selten in einem groflen Klinikum.

Heute bieten Servicegesellschaften Platt-
formen an, die Produktstammdaten der
Bestellungen ,korrigieren” sollen. Was flir
die Bestellung teilweise funktioniert, aber
mit manuellen Aufwéanden und Kosten ver-
bunden ist, funktioniert nicht mehr bei den
Ruckdokumenten Auftragsbestatigung,
Lieferschein & Rechnung. Spatestens bei
der Rechnung ist es gesetzlich untersagt,
diese nachtraglich zu verandern.

LIEFERANT

AUFTRAGSBESTATIGUNG
LIEFERSCHEIN
RECHNUNG

Mit dem 3-Phasen Konzept von Supedio
wird die Herausforderung synchroner
Produkstammdaten effektiv gelost.
Smarte Algorithmen priifen und verglei-
chen die Produktdaten des Herstellers
mit denen der Klinik und gewahrleisten
hierdurch stérungsfreie Prozesse.

Die Ergebnisse der elektronischen Kom-
munikation mit synchronen Produktdaten
sind beachtlich: Senkung der Transak-
tionskosten um bis zu 75%, schnellere
und sichere Prozesse von Wareneingang,
Rechnungscontrolling tiber Bestande bis
zur Dokumentation in der Patientenakte.
Das richtige Produkt, zur richtigen Zeit am
richtigen Ort fUhrt final zu einer hoheren
Versorgungs- und Patientensicherheit.

BESTELLUNG

KLINIK




Das Digitale -

Informatjons-Center (DIC)
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Das Digitale Informations-Center (DIC) ist
die flexible Produkt-Dokumenten-Plattform
flir hohe Anforderungen. Das DIC ist das
zentrale Online-Verzeichnis, das relevante
Produkt-Dokumente und Informationen,
wie Gebrauchsanweisungen, Sicherheits-
datenblatter, Verfahrensanweisungen,
Handbucher, technische Unterlagen etc.,
einrichtungsweit verfligbar macht.

Mit diesem Service ist ein einheitlicher
Zugriff auf aktuelle und umfassende Pro-
duktinformationen gewahrleistet. Fir alle
Dokumente existiert eine Versionsverwal-
tung, so dass auch noch frihere Doku-
mentenstande zur Verfligung stehen. Mit
den intelligenten Suchfunktionen gehort
Suchen der Vergangenheit an; mit dem
DIC sind die bendtigten Informationen
sofort verfligbar.

Der Informationsservice sorgt fir klare
Verhaltnisse. Neuigkeiten werden sofort

ubermittelt.

GEPRUFTE LOSUNG
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Das Digitale Informations-Center (DIC)

Das DIC ist unkompliziert, vorkonfiguriert,

hochskalierbar, sicher, wartungsfrei und

flexibel.

Durch die mobile Technolog

ie kann der

Zugriff auf die gewlnschten Informati-

onen im Buro, auf der Statio

n oder im

Homeoffice gerateunabhangig erfolgen

(Laptop, Smartphone etc.).
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Das Digitale Informations-Center (DIC)
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Workflow Informations-
management im DIC

Informations-Workflows informieren die Zur Qualitat medizinischer Produkte
Klinik automatisch, wenn neue Dokumente gehort auch der einfache Zugriff auf alle
ins DIC geladen oder Anderungen vorge- zugehorigen Informationen.

nommen wurden.

Lieferant

Gebrauchsanweisungen, Sicherheitsdatenblatter, Verfahrensanweisun-
gen, Handbucher, technische Unterlagen etc.

Klinik



Das DIC ist die elektronische
Produktakte und zugleich
nachhaltiges Wissensmanagement

Full Managed Service (keine
eigenen IT-Ressourcen und
keine Installation von Soft-
ware notwendig)

Effiziente Kommunikation
(nachvollziehbarer, Gbersichtli-
cher und individueller Informa-
tionsfluss)

Gesteigerte Produktivitat
(informiertes Team, effektive
Arbeitsprozesse)

Erfdllung interner Richtlinien
und Compliance-Anforderun-
gen

Erhohung der Behandlungs-
und Patientensicherheit



Stand: 14. Oktober 2020

Kontakt:
Supedio GmbH
0351-41881686

info@supedio.com
SUPED IO ¥

www.supedio.com



